
Продовольственные талоны 

Программа продовольственных талонов штата Джорджия, известная на федеральном уровне как 

Программа льготной покупки продуктов (The Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), — 

это финансируемая из федерального бюджета программа, которая ежемесячно предоставляет 

семьям с низким доходом помощь в оплате расходов на питание. Семьей (домохозяйством, от 

англ. household) может быть одно лицо, проживающее отдельно, семья или несколько лиц, не 

являющихся родственниками, которые живут совместно и обычно покупают общие продукты 

питания и вместе готовят еду. 

Любой человек имеет право подать заявление на получение талонов на питание. Программа 

оказывает помощь семьям с низким доходом и располагающим ограниченными средствами. 

Как подать заявление на получение льгот по программе SNAP: 

Первый этап: Подготовьтесь 

Просмотрите этот документ, чтобы получить дополнительную информацию о критериях 

получения льгот: Льготы по программе SNAP в штате Джорджия.   

Второй этап: Заполните и подайте заявление на получение льгот 

Как подать заявление: 

1. Скачайте бланк заявления здесь:

 Английский 

ИЛИ 

Вы можете запросить бумажную копию заявления, посетив офис Департамента по делам 

семьи и детей (Department of Family and Children’s Services, DFCS) по месту жительства или 

позвонив в контактный центр по телефону 877-423-4746 и попросив, чтобы бланк заявления 

был отправлен почтой на ваш адрес. 

Заявление считается поданным тогда, когда в нем указано имя главы семьи, адрес, дата и 

подпись главы семьи или другого члена семьи, и когда оно получено Департаментом. 

2. Заполните заявление и отправьте его по почте или принесите в офис Департамента по

делам семьи и детей (DFCS) по месту жительства.  Вы можете найти контактную 

информацию местного офиса вашего округа здесь.  

Третий этап: Собеседование 

После подачи заявления Вы или член вашей семьи должны пройти собеседование с работником 

DFCS. Лицу, проходящему собеседование, необходимо хорошо знать вашу семейную 

ситуацию. Телефонное интервью обязательно. 

http://dfcs.dhs.georgia.gov/sites/dfcs.dhs.georgia.gov/files/47%20Russian.pdf
http://dfcs.dhs.georgia.gov/sites/dfcs.dhs.georgia.gov/files/297%20Russian.pdf
http://dfcs.dhs.georgia.gov/county-offices


 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ УВЕДОМЛЕНИЯ: 

 

ПОЛОЖЕНИЕ О НЕДИСКРИМИНАЦИИ: 

 

В соответствии с Федеральным законодательством о гражданских правах, а также 

нормативными актами и политикой Министерства сельского хозяйства США (U.S. Department 

of Agriculture, USDA) в области гражданских прав, USDA и его органам, ведомствам, 

сотрудникам и учреждениям, участвующим в программах USDA или осуществляющим 

программы USDA, запрещается дискриминация на основании расовой принадлежности, цвета 

кожи, этнического происхождения, пола, вероисповедания, наличия ограниченных 

возможностей, возраста, политических убеждений, либо репрессалий или преследования за 

предыдущую деятельность, связанную с гражданскими правами, в любой программе или 

деятельности, проводимой или финансируемой USDA.   

 

Лицам с ограниченными возможностями, нуждающимся в альтернативных средствах 

коммуникации для получения информации о программе (например, Брайлевская печать, 

крупный шрифт, аудиозапись, американский язык глухонемых и т. д.), следует связаться с тем 

органом (штата или по месту жительства), куда было подано заявление на получение льгот. 

Лица, страдающие глухотой, нарушениями слуха или речи, могут связаться с USDA через 

Федеральную службу ретрансляции по номеру (800) 877-8339. Информация о программе 

также может быть доступна на другом языке, помимо английского. 

 

Чтобы подать жалобу в связи с дискриминацией в рамках программы, заполните бланк жалобы 

USDA Program Discrimination Complaint Form, (AD-3027) на странице: 

http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html, или обратитесь лично в офис USDA, или 

напишите  письмо на адрес USDA и предоставьте информацию, затребованную в бланке. 

Чтобы запросить копию бланка жалобы, позвоните по телефону (866) 632-9992.  Вы можете 

отправить заполненный бланк жалобы или письмо в USDA следующим образом:   

(1) по почте: U.S. Department of Agriculture  

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 

1400 Independence Avenue, SW 

Washington, D.C. 20250-9410; 

(2) по факсу: (202) 690-7442; или  

 
(3)  по электронной почте на адрес: program.intake@usda.gov. 

 

Это учреждение предоставляет равные возможности при предоставлении услуг населению. 

Вы также можете подать жалобу о дискриминации, обратившись в программу Civil Rights Program 

при Департаменте по делам семьи и детей по адресу: 2  Peachtree Street, N.W., Suite 19-248, Atlanta, 

Georgia 30303, позвонив по телефону (404) 657-3735, или по факсу (404) 463-3978. Для получения 

услуг в связи с ограниченным знанием английского языка и наличием сенсорных нарушений,  

http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html


обратитесь в Программу для лиц с ограниченным знанием английского языка и наличием 

сенсорных нарушений при Департаменте социального обеспечения (DHS Limited English 

Proficiency and Sensory Impaired Program) по следующему адресу:  2 Peachtree Street, N.W., Suite 

29-103 N.W., Atlanta, GA 30303, по телефону (404)-657-5244 или по факсу (404)-651-6815 

УВЕДОМЛЕНИЕ СЛУЖБЫ ПРОДОВОЛЬСТВИЯ И ПИТАНИЯ ОТНОСИТЕЛЬНО 

НЕЖЕЛАТЕЛЬНЫХ ТЕЛЕФОННЫХ ЗВОНКОВ: 

 

Имеются сообщения о получении основной массой населения нежелательных телефонных звонков 

с номера, который кажется бесплатным номером информационной горячей линии программы 

SNAP: 1-800-221-5689. Лица, осуществляющие несанкционированные звонки, предлагают помощь 

в заполнении заявления на получение льгот по программе SNAP или предлагают другие, не 

имеющие отношения к SNAP услуги, например домашнюю систему безопасности, и таким 

образом просят предоставить личную информацию. Никогда не предоставляйте свою личную 

информацию или номер своей кредитной карты по телефону лицам, звонящим не по вашей 

просьбе. Эта внешняя организация, подделывающая бесплатный номер телефона информационной 

горячей линии программы SNAP, не связана ни со Службой продовольствия и питания, ни с 

программой SNAP. Если вы полагаете, что вам звонят незаконно с телефонного номера 1-800-221-

5689, вы можете подать жалобу в Федеральную комиссию по связи (Federal Communications 

Commission, FCC). Если вы уже стали жертвой этого или подобного мошенничества, пройдите по 

ссылке http://www.ftc.gov/bcp/edu/microsites/idtheft/ для получения более подробной информации о 

хищении персональных данных. 

 

http://www.fns.usda.gov/snap/snap-toll-free-information-number-1-800-221-5689
http://www.fns.usda.gov/snap/snap-toll-free-information-number-1-800-221-5689
https://www.fcc.gov/guides/caller-id-and-spoofing
http://www.ftc.gov/bcp/edu/microsites/idtheft/

